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INDICADORES ETHOS-MM360
Para promoção da Equidade de Gênero

Os Indicadores Ethos-MM360 é produto da
parceria entre Ethos e MM360 tem como
objetivo orientar as empresas para que possam
avançar de maneira sistemática em sua agenda
de empoderamento feminino com bases
comuns e consistentes.

São indicadores que permitem avaliar como o
tema evolui dentro da empresa e em relação a
outras organizações e como ele está
impactando o seu negócio.

Orienta as empresas a aproximar cada vez mais
a intenção e a disposição para tratar o tema
dos resultados efetivos das ações, indo além do
diagnóstico.



Nossa missão

“Mobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas 
a gerir seus negócios de forma socialmente 
responsável, tornando-as parceiras na 
construção de uma sociedade sustentável e 
justa. “



POR QUE O ETHOS

Os problemas éticos, sociais e ambientais são um enorme desafio para a sociedade.

As empresas têm um papel-chave na necessária transição para um modelo de desenvolvimento sustentável.

Por sua importância na geração de riqueza, de empregos, sua influência em diferentes segmentos e seu impacto na sociedade. 

Este contexto é uma oportunidade para as empresas alargarem o significado de sucesso incorporando ao lucro as dimensões social, ambiental e ética. 

Com isso serão reconhecidas por seu público interno, pela sociedade, clientes, agentes financeiros e mídia, entre outros, melhorando sua reputação. 

O Ethos surge para contribuir com essa transformação das empresas e da sociedade. 



NOSSO FOCO 
DE ATUAÇÃO

INTEGRIDADE
transparência e combate a 

corrupção

DIREITOS
HUMANOS

e promoção da 
diversidade

MUDANÇA 
DO CLIMA 

para economia de 
baixo carbono

GESTÃO
SUSTENTÁVEL

Gestão para o 
Desenvolvimento Sustentável

ECONOMIA
para o desenvolvimento 

sustentável

CONFERÊNCIA ETHOS 360°



INDICADORES ETHOS-MM360 PARA 
PROMOÇÃO DA EQUIDADE DE GÊNERO

 Diagnóstico, planejamento e gerenciamento de 
processos e mecanismos internos

 Monitoramento dos 
compromissos do MM360

 Aprofundamento temático

 Censo interno

 Alinhamento com os Princípios de Empoderamento das 
Mulheres(WEPs) da ONU 

INDICADORES ETHOS – MM360
PROMOÇÃO DA EQUIDADE DE GÊNERO



INDICADORES ETHOS-MM360
Estrutura

Dimensão
VISÃO E ESTRATÉGIA

• GEN01 Estratégia para a 
Promoção da Equidade de 
Gênero

Dimensão
GOVERNANÇA E GESTÃO

• GEN02 Gênero e Governança

• GEN03 Gestão e Relato de 
Progresso

• GEN04 Gestão das Questões 
de Gênero na Cadeia de 
Suprimentos

Dimensão
SOCIAL

• 20 Monitoramento de Impactos do 
Negócio nos Direitos Humanos

• 23 Promoção da Diversidade e Equidade

• GEN05 Igualdade de oportunidades, 
inclusão e não-discriminação

• GEN06 Educação e Treinamento

• GEN07 Compromisso com a 
Maternidade, Paternidade e Equilíbrio 
Trabalho e Vida Pessoal 

• GEN08 Saúde e Segurança e Combate à 
Violência

• GEN09 Gestão das Questões de Gênero 
na Relação com Consumidores e Clientes

• GEN10 Gestão das Questões de Gênero 
na Comunidade

3 DIMENSÕES > 6 TEMAS > 9 SUBTEMAS > 12 INDICADORES



Os Indicadores Ethos têm como foco avaliar o
quanto a sustentabilidade e a responsabilidade
social estão incorporadas nos negócios,
orientando para a definição de estratégias,
politicas e processos.

Traduz conceitos em práticas empresariais,
organizando-as em estágios que apresentam sua
evolução.

INDICADORES ETHOS
Orientando para a ação



Negócios Sustentáveis e Responsáveis é a
atividade econômica que está orientada a para a
geração de valor econômico-financeiro, ético,
social e ambiental, cujos resultados são
compartilhados com os públicos afetados. Sua
produção e comercialização são organizadas de
modo a reduzir continuamente o consumo de
bens naturais e de serviços ecossistêmicos, a
conferir competitividade e continuidade à
própria atividade, a promover e a manter o
desenvolvimento sustentável da sociedade.

Objetivos de 
sustentabilidad

e

Princípios e 
comportamento

s socialmente 
responsáveis 

Garantir a continuidade do negócio 
produzindo valor para a empresa e 

para a sociedade

INDICADORES ETHOS
Conceito



INDICADORES ETHOS
Flexibilidade no uso

Sua empresa pode escolher quantos e quais indicadores

serão adequados ao seu negócio. Não há um número

mínimo obrigatório a ser respondido. O tamanho da

transformação é uma escolha da sua empresa.

Além disso, para apoiar as empresas que desejam ter uma 

orientação do Ethos sobre a seleção dos indicadores, 

fizemos algumas seleções que chamamos de pré-

formatações.

Você pode utilizar uma das pré-formatações ou personalizar

sua seleção de indicadores em “Meus Indicadores”.  E ainda 

, aplicar os Guias Temáticos. 

MEUS INDICADORES

OU

PRÉ-FORMATAÇÕES

• Aprofundamento temático

• Diagnóstico, planejamento e 
gerenciamento de processos 
e mecanismos internos

•Monitoramento de Pactos e 
Compromissos Empresariais

GUIAS TEMÁTICOS

Questionário Principal

INDICADORES ETHOS-MM360
PROMOÇÃO DA EQUIDADE DE 

GÊNERO

INDICADORES ETHOS-CEERT
PROMOÇÃO DA EQUIDADE 

RACIAL

INDICADORES ETHOS
INTEGRIDADE, PREVENÇÃO 
E COMBATE À CORRUPÇÃO

GUIAS TEMÁTICOS EM DESENVOLVIMENTO:

• INCLUSÃO DA PESSOA COM DEFICIENCIA

• APRENDIZAGEM PROFISSIONAL E ERRADICAÇÃO DO 
TRABALHO INFANTIL

• MUDANÇA DO CLIMA

• MOBILIDADE URBANA

Organizado a partir de uma seleção do questionário principal dos
Indicadores Ethos, considerando-se a pertinência dos indicadores
ao tema em questão, e se acrescentaram novos indicadores
específicos



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line
INDICADORES ETHOS-MM360
Alinhando conceitos

Quadro executivo - Alta e média direção

Gerência - gerentes 

Supervisão – supervisores e coordenadores (depende da 
estrutura da organização)

Quadro Funcional - Cargos técnicos, administrativos, 
analistas, produção, etc.

Quantitativos: Ano Atual, Ano -1, Ano -2
Os dados solicitados como “ano atual” correspondem ao ano de 
referência do ciclo de preenchimento
vigente. 
Além destes dados são solicitados os dados de dois anos 
anteriores ao ciclo atual para
comparar a evolução do indicador quantitativo.

“Último Período” – considerar o ano do ciclo. (Ex. ciclo 2016)Cláusulas de direitos humanos em contratos e acordos

As cláusulas de direitos humanos podem ser sobre trabalho
análogo ao escravo, trabalho infantil, não discriminação,
entre outras dependendo do tipo de serviço a ser
contratado.

Definição de Cláusulas de direitos humanos (GRI-G4) -
Termos específicos estipulados em um acordo por escrito
para definir expectativas mínimas de desempenho em
direitos humanos como uma exigência para um investimento
ou contratação. (Quantitativo 20.1)



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Aprenda aqui as seguintes ações:

• Cadastro de usuário (pessoa física)

• Cadastro de uma nova empresa

• Como administrar usuários

• Módulo de planejamento



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

NAVEGAÇÃO 
DO SISTEMA



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

A navegação pelo sistema se dá 
por dois caminhos:

• Menu 

• Painel Principal

NAVEGAÇÃO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

No Painel Principal você tem acesso a duas opções de uso 
do sistema:

• Autodiagnóstico – Acesse os questionários disponíveis 
para fazer a avaliação da gestão da sua empresa na 
perspectiva da sustentabilidade.  É nesta opção que 
você acessa também os Guia Temáticos que são 
utilizados para o monitoramento de compromissos e 
pactos empresariais do Instituto Ethos e de seus 
parceiros.

• Cadeia de Valor – Se você foi convidado a compartilhar 
seu desempenho em sustentabilidade com uma 
empresa/Organização por meio de um Programa de 
Desenvolvimento da Cadeia de Valor, o acesso ao 
questionário se dá por aqui. 

Clicando do ícone         você tem informações sobre o que é 
possível fazer em cada módulo.

NAVEGAÇÃO >> PAINEL PRINCIPAL



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

No Painel Principal você tem acesso rápido as seguintes 
telas:

• Requisições de acesso – Gerencie as solicitações de 
acesso ao cadastro de sua empresa por aqui. É possível 
ter até 47 usuários Respondentes vinculados a sua 
empresa. 

• Resumo Geral – Como o sistema tem diversos 
questionários, veja aqui a lista de questionários 
configurados e o status de preenchimento, com links 
rápidos para os relatórios e módulo de planejamento. 

Clicando do ícone         você tem informações sobre o que é 
possível fazer em cada módulo.

NAVEGAÇÃO >> PAINEL PRINCIPAL



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Clique aqui para acessar o sistema.

ACESSE O SISTEMA CADASTRE-SE CADASTRE SUA EMPRESA
SELECIONE O 

QUESTIONÁRIO E 
COMECE A RESPONDERE-mail e senha CNPJ e dados da empresa

*Necessário aprovação 
quando não associada 

MM360 ou Ethos

https://indicadoresethos.ethos.org.br/Login.aspx?ReturnUrl=/


INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

CADASTRO DE 
USUÁRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Acesse o sistema pelo link www.ethos.org.br/indicadoresethosPRIMEIRO ACESSO

http://www.ethos.org.br/indicadoresethos


INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Acesse o sistema pelo link 
www.ethos.org.br/indicadoresethos

PRIMEIRO ACESSO

Se o seu e-mail já é cadastrado no 
sistema dos Indicadores Ethos, vá na 
opção “Acesse” e informe o e-mail e 
sua senha. Caso tenha esquecido a 
senha, clique em “Esqueci minha 
senha” e aguarde o e-mail para gerar 
uma nova senha.

Se é o primeiro acesso ao sistema, vá 
na opção “Cadastre-se agora”

http://www.ethos.org.br/indicadoresethos


INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Preencha os campos com os seus dados, leia 
e aceite a Politica de Uso dos Indicadores 
Ethos, e confirme.

O sistema dará a informação de que o 
cadastro foi realizado com sucesso e você 
receberá um email com um link para que 
possa ativar o seu cadastro em nosso sistema.

Caso o e-mail de ativação não 
chegue em até 5 minutos, verifique 
sua caixa de Spam e/ou a caixa de 
lixo eletrônico, a mensagem pode ser 
sido encaminhada para uma dessas 
caixas.

CADASTRO DE USUÁRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Após a ativação, efetue o login 
utilizando o e-mail e senha 
cadastrado.

CADASTRO DE USUÁRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

CADASTRO DA 
EMPRESA



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

VINCULAÇÃO A UMA EMPRESA

Cadastrar a sua empresa 
para usar os Indicadores 
Ethos

A sua empresa já esta 
cadastrada no sistema dos 
Indicadores Ethos, e você 
quer se tornar usuário do 
sistema para responder uma 
parte do questionário. 
Depende da autorização do 
usuário responsável pela 
empresa no sistema.

Atualização do cadastro: sua 
empresa já esta cadastrada no 
sistema, e você deseja 
substituir o responsável 
anterior do cadastro.



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

VINCULAÇÃO A UMA EMPRESA



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Preencha os campos com os dados de sua 
empresa.

Você pode cadastrar mais de uma 
empresa e gerenciá-las em seu perfil.

CADASTRO DE UMA NOVA EMPRESA



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Selecione uma das modalidades de uso:

• Minha organização é associada ao Instituto Ethos 
• Quero associar minha organização ao Instituto Ethos
• Quero fazer adesão a um programa de Cadeia de Valor
• Sou signatária de um compromisso ou pacto do Instituto 

Ethos

Em seguida clique em “salvar”. 

Caso tenha dúvidas sobre a modalidade, consulte a política 
de uso ou entre em contato com nosso atendimento pelo 
telefone 11 3897 2400 ou e-mail indicadores@ethos.org.br

A solicitação do cadastro de sua empresa será encaminhada 
para a equipe dos Indicadores Ethos para analise da 
permissão as funcionalidades do sistema.

Caso sua empresa já seja associada ao Instituto Ethos, o 
acesso as funcionalidades será liberado automaticamente.

CADASTRO DE UMA NOVA EMPRESA

mailto:indicadores@ethos.org.br


INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Selecione a modalidades de uso:

• Sou signatária de um compromisso ou pacto do Instituto 
Ethos

Em seguida escolha o Compromisso “Promoção da Equidade 
de Gênero”, e clique em salvar.

CADASTRO DE UMA NOVA EMPRESA 
ASSOCIADAS MM360



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

VINCULAÇÃO A UMA EMPRESA



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

EMPRESA JÁ CADASTRADA

Se a sua empresa já é cadastrada 
no sistema e você é o novo 
responsável pelo cadastro,  informe 
o CNPJ da empresa e envie a 
solicitação. 

A equipe dos Indicadores Ethos irá 
avaliar sua solicitação para 
autorizar ou não o acesso ao 
cadastro empresa. 

Essa medida é necessária para a 
garantia da confidencialidade das 
informações. 



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

MÓDULO 
AUTODIAGNÓSTICO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Para Acessar os Indicadores Ethos-
MM360 para Promoção da Equidade de 
Gênero, clique em: Autodiagnósticos

Clicando do ícone         você tem informações sobre o que é 
possível fazer em cada módulo.

PAINEL PRINCIPAL>>AUTODIAGNOSTICO

No Painel Principal você tem acesso a duas opções 
de uso do sistema:

• Autodiagnóstico – Acesse os questionários 
disponíveis para fazer a avaliação da gestão da 
sua empresa na perspectiva da 
sustentabilidade.  É nesta opção que você 
acessa também os Guia Temáticos que são 
utilizados para o monitoramento de 
compromissos e pactos empresariais do 
Instituto Ethos e de seus parceiros.

• Cadeia de Valor – Se você foi convidado a 
compartilhar seu desempenho em 
sustentabilidade com uma 
empresa/Organização por meio de um 
Programa de Desenvolvimento da Cadeia de 
Valor, o acesso ao questionário se dá por aqui. 



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

GUIAS TEMÁTICOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

O questionário Indicadores Ethos-MM360 
para Promoção da Equidade de Gênero é 
um Guia Temático que aprofunda 
questões presentes no questionário 
principal. Além dele, atualmente as 
empresas tem acesso ao Guia Temático 
Integridade, prevenção e combate à 
corrupção.

Para responder o questionário Indicadores 
Ethos-MM360 clique em Guias Temáticos

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> GUIAS TEMÁTICOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Selecione o questionário 
Indicadores Ethos-MM360 
para Promoção da Equidade 
de Gênero

Guia Temático: Integridade, 
prevenção e combate à corrupção

Indicadores Ethos-MM360 para 
promoção da Equidade de Gênero

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> GUIAS TEMÁTICOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL>>GUIAS TEMÁTICOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL>>GUIAS TEMÁTICOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Ok. Entendi. | Não mostrar novamente 

Por essas barras você pode acompanhar o status de 
preenchimento do questionário.

A navegação se dá clicando nos nomes dos temas, subtemas e indicadores. Primeiro clica-se na dimensão, então no tema, no subtema 
e por fim no indicador que deseja responder. 

Dimensão

Tema

Subtema

Indicador
Perguntas Binárias -
Opções de resposta 
Sim ou Não

Estágios –
depois de 
responder 
todas as 
binárias, 
selecione o 
estágio.  

Opções de resposta 
para o indicador 
quando não tem 
aplicação na 
empresa 
(necessário 
justificar) e quando 
a empresa ainda 
não tem práticas 
relacionadas ao 
indicador para o 
enquadramento em 
um estágio. 



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Comece respondendo as 
questões binárias.

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Depois de responder a todas as 
questões binárias, responda a 
questão de profundidade clicando 
no estágio no qual a sua empresa se 
enquadra.

A partir das respostas as questões 
binárias o sistema irá fazer uma 
sugestão de qual estágio sua 
empresa se enquadra. Você pode 
confirmar essa sugestão, ou 
selecionando um estágio diferente 
do sugerido. 

É preciso clicar no estágio para que 
o sistema entenda que o 
preenchimento do indicador esta 
concluído. 

Atente para os indicadores que possuem questões 
descritivas, elas ficam logo abaixo dos estágios.

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Quando o questionário 
estiver 100% preenchido, 
libere as respostas para gerar 
seu relatório de diagnostico. 

Após liberar as respostas não 
será possível alterá-las. 

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Quando o questionário 
estiver 100% preenchido, 
libere as respostas para gerar 
seu relatório de diagnostico. 

Após liberar as respostas não 
será possível alterá-las. 

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUANTITATIVAS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUANTITATIVAS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

RELATÓRIO DE 
DIAGNÓSTICO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

• Informações sobre a seleção do 
questionário

• Resultados consolidados 

• Comparação entre comuns

• Desempenho por indicador 

Comparativos entre iguais por:

- Setor
- Região
- Porte 

Média das empresas
Melhor desempenho
Benchmark

Ao término do preenchimento as empresas poderão baixar o relatório de
diagnóstico composto por:

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> RELATÓRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> RELATÓRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> RELATÓRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> RELATÓRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> RELATÓRIO



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Questionário Sistema on-line

TIPOS DE 
USUÁRIOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

USUÁRIO 
RESPONSÁVEL

USUÁRIO 
RESPONDENTE

SELEÇÃO DE 
INDICADORES

DELEGA PARA 
RESPONDENTE

RESPONDE E 
CONFERE RESPOSTAS

LIBERA AS RESPOSTAS

INSERE RESPOSTAS 
NO SISTEMA

TIPOS DE USUÁRIOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

O sistema dos Indicadores Ethos permite ter mais de um usuário cadastrado para a 
mesma empresa:

Responsável – usuário responsável pelo cadastro da empresa e pela seleção 
do tipo de questionário que será respondido. Esse usuário dá acesso para 
outras pessoas responderem parte do questionário.
É responsável por autorizar ou não os pedidos de acesso à empresa. Somente 
o usuário responsável pode “Terminar o Preenchimento” do questionário. 

Respondente – pessoa indicada pela empresa para responder parte do 
questionário. A pessoa deve fazer o cadastro de pessoa física no 
sistema e solicitar o acesso a empresa cadastrada.  

TIPOS DE USUÁRIOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

USUÁRIO RESPONDENTE

O usuário respondente tem as seguintes atribuições:

• Responder as perguntas dos Indicadores selecionados pelo Usuário Responsável
no sistema dos Indicadores Ethos.

Para se tornar um Usuário Respondente de uma empresa já cadastrada no sistema
dos Indicadores Ethos, é necessário cadastrar seu e-mail no sistema dos
Indicadores Ethos.

Nos próximos slides demonstramos o passo a passo para ser um Usuário
Respondente.

TIPOS DE USUÁRIOS



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

Preencha os campos com os seus dados, leia 
e aceite a Politica de Uso dos Indicadores 
Ethos, e confirme.

O sistema dará a informação de que o 
cadastro foi realizado com sucesso e você 
receberá um email com um link para que 
possa ativar o seu cadastro em nosso sistema.

Caso o e-mail de ativação não 
chegue em até 5 minutos, verifique 
sua caixa de Spam e/ou a caixa de 
lixo eletrônico, a mensagem pode ser 
sido encaminhada para uma dessas 
caixas.

USUÁRIO 
RESPONDENTE

CADASTRO USUÁRIO RESPONDENTE



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

USUÁRIO 
RESPONDENTE

A sua empresa já esta 
cadastrada no sistema dos 
Indicadores Ethos, e você 
quer se tornar usuário do 
sistema para responder uma 
parte do questionário. 
Depende da autorização do 
usuário responsável pela 
empresa no sistema.

CADASTRO USUÁRIO RESPONDENTE



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

USUÁRIO 
RESPONDENTE

No menu “Administrar” selecionar a opção “Requisitar Acesso”, e selecionar o tipo de
acesso que deseja ter à empresa, informar o Número Fiscal da empresa (CNPJ) e
“Enviar a solicitação”. O sistema irá confirmar o envio da solicitação.

O Usuário Responsável de sua empresa irá receber sua solicitação e aprovar o seu
acesso ao questionário da empresa.

CADASTRO USUÁRIO RESPONDENTE



INDICADORES ETHOS
Sistema on-line

USUÁRIO RESPONSÁVEL

O usuário responsável tem as seguintes atribuições:

• É quem faz o cadastro da empresa no sistema (ou atualiza o cadastro já existente)
• É quem configura o questionário a ser respondido pela empresa
• É quem libera as respostas para a geração do relatório de diagnóstico – único que tem acesso a 

opção “Terminar Preenchimento” quando o preenchimento esta 100% concluído. 
• Libera o acesso aos Usuários Respondentes
• Delega aos Usuários Respondentes o preenchimento de indicadores específicos ou de todo o 

questionário. 

Nos próximos slides demonstramos como se tornar responsável por uma empresa já cadastrada no 
sistema dos Indicadores Ethos.
Se a empresa ainda não for cadastrada no sistema, o usuário que fizer o cadastro no CNPJ (Numero 
Fiscal) é automaticamente o Usuário Responsável.

TIPOS DE USUÁRIOS
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Atualização do cadastro: sua 
empresa já esta cadastrada no 
sistema, e você deseja 
substituir o responsável 
anterior do cadastro.

USUÁRIO 
RESPONSÁVEL

Para ser usuário Responsável por uma empresa, após ativar o cadastro do seu 
e-mail, clique na opção “Tornar-se Responsável por Empresa Já cadastrada”. 
O Instituto Ethos irá avaliar a sua solicitação e aprovar o acesso ao cadastro da 
Empresa. 

CADASTRO USUÁRIO RESPONSÁVEL
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USUÁRIO 
RESPONSÁVEL

Para liberar o acesso de um usuário Respondente ao cadastro da empresa é necessário acessar o
menu “Administrar” e em seguida “Requisições de acesso”, selecionar a empresa que o usuário
participante terá acesso e e clicar no ícone para aprovar o acesso.

APROVAÇÕES DE SOLICITAÇÕES DE ACESSOS A EMPRESA
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USUÁRIO 
RESPONSÁVEL

Para visualizar os usuários da sua empresa, acesse o Menu “Empresa” e selecione a
opção “Usuários da Minha Empresa”

APROVAÇÕES DE SOLICITAÇÕES DE ACESSOS A EMPRESA
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USUÁRIO 
RESPONSÁVEL

Para definir os indicadores que serão respondidos no sistema por cada usuário menu
“Empresa” e selecione a opção “Escolher questionário” e clique no ícone para
Alterar as Permissões de Resposta.

DEFININDO OS INDICADORES PARA O USUÁRIO RESPONDENTE
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O sistema irá abrir uma tela onde você pode indicar quais os indicadores serão
respondidos por cada usuário de sua empresa. Finalizando as atribuições, clique em
“salvar”.

USUÁRIO 
RESPONSÁVEL

DEFININDO OS INDICADORES PARA O USUÁRIO RESPONDENTE
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